59 DANDERYDS LD
KOMMUN

Socialkontoret

TILLAGG OCH ANDRINGAR TILL AVTALET
KUNDVAL INOM FAMILJERADGIVNINGEN I DANDERYDS KOMMUN

TILLAGG TILL PUNKTEN UPPFOLJNING OCH TILLSYN:

Leverantdren ombeds uppmana kunderna att besvara enkéten da enkétsvaren fyller en viktig
funktion vid socialkontorets uppfoljning.

ANDRING AV PUNKTEN ERSATTNING:

Ersittning for uteblivet/avbokat samtal ersiitts med halva erséttningen fran kommunen nér ett
aterbud sker inom 24 timmar.

NEN

gareta Heimer
socialdirektor



