VARD- OCH OMSORGSBOENDEN
I DANDERYDS KOMMUN

Du valjer sjalv

Nar du beviljats vard- och omsorgsboende har du
mojlighet att vélja utférare. Det finns bade
kommunala och privata utforare att valja mellan.
Utforarna ar upphandlade av socialndmnden
enligt lagen om valfrihetssystem (LOV).

Ansodkan

Om du vill anstka om vard- och omsorgsboende
kontakta en bistandshandlaggare pa
socialforvaltningens avdelning for dldre och
personer med funktionsnedséattning.
Bistandshandlaggaren gor en utredning och
beddmning av dina behov och fattar darefter ett
bistandsbeslut. Det ar alltid ett stort, omfattande
och varaktigt omvardnadsbehov som ligger till
grund for att bli beviljad vard- och
omsorgshoende. Det finns boenden bade for
somatik och demens.

En ansokan om vard- och omsorgsboende kan
avslas. Beslutet gar att 6verklaga till
forvaltningsrétten.

Mer information om hur du ansoker finns pa
www.danderyd.se/omsorgsboende

Avgift
Avgiften for att bo pa vard- och omsorgsboende
bestar av flera delar:

Omvardnadsavgiften faststalls av
socialforvaltningen och berdknas efter din
inkomst. Det finns en lagstadgad hogsta avgift
som styrs av prisbasbeloppet och som inte kan
overskridas. For aktuella belopp se:
www.danderyd.se/avgift-aldreomsorg

Hyran du betalar for ditt boende kan variera
mellan olika boenden. For hyran kan du soka
statligt bostadsbidrag. Vid inflyttningen skrivs ett
hyreskontrakt.

Matkostnaden betalas separat.

Heldygnsomsorg
| vara vard- och omsorgsboenden finns personal
dygnet runt.

Du har en lagenhet med liten kdksdel och ett
rymligt duschrum med toalett. Maltider serveras i
gemensam matsal. Om du foredrar att &ta i din egen
lagenhet gar det ocksa bra.

I din l&genhet finns sdng och séngbord. | 6vrigt kan
du mdéblera med dina egna maébler. | alla boenden
finns gemensamma utrymmen for maltider, for
samvaro med andra hyresgaster och for olika
aktiviteter.

Att framfora synpunkter och
klagomal

Aldreomsorgen i Danderyd ska ha hog kvalitet.
Dérfor ar det viktigt att eventuella brister snabbt
rattas till. Om du inte &r nojd vill vi att du i forsta
hand vander dig till verksamhetschefen dar du bor.
| andra hand kontakta bistandshandlaggaren pa
socialforvaltningen.

Det gar bra att vara anonym och da vander du dig
direkt till en bistandshandlaggare pa
socialforvaltningen. Synpunkter och klagomal kan
framforas skriftligt eller muntligt.

Aldreguiden

P4 Aldreguiden, som publiceras av Socialstyrelsen,
kan du jamfora olika vard- och omsorgsboenden
och annan dldreomsorg.

Se www.aldreguiden.se

KONTAKTUPPGIFTER

Danderyds kommun

Socialforvaltningen

Besoksadress: Kontaktcenter, Morby
centrum, plan 5, hiss 15

Postadress: Box 28, 182 11 Danderyd
Telefon: 08-568 910 00, fax: 08-568 911 36
E-post: socialforvaltning@danderyd.se
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