3. Delegering av hdlso-och sjukvardsuppgift

MAS Riktlinjer halso-och sjukvard, Danderyds kommun

Diarienummer Faststalld Senast uppdaterad Beslutsinstans Ansvarig processagare
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Dokumentets syfte

Riktlinjer ar en politiskt beslutad vagledning som anger ramarna for handlings-
utrymmet gallande det specifika omradet som riktlinjerna galler.

Dokumentet géaller for

"MAS riktlinjer héilso-och sjukvdrd, Danderyds kommun” géller for vardgivare och
dess verksamheter som bedriver halso-och sjukvard inom kommunens egen regi
samt privata utforare enligt avtal med kommunen.

Bakgrund

Enligt halso-och sjukvardforordningen ska kommunens medicinsk ansvariga
sjukskoterska ansvara for att patienten far en saker och dndamalsenlig halso-och
sjukvard av god kvalitet inom kommunens ansvarsomrade?

For att sakerstalla en saker och andamalsenlig halso- och sjukvard ska vardgivaren
uppratta rutiner utifran MAS riktlinjer som ar relevanta for verksamheten och som
anpassas efter lokala forutséttningar.

De lokala rutinerna ska ha en tydlig koppling till halso-och sjukvardspersonalens
kompetensomraden samt vara val kanda och latt tillgangliga for personalen.

Lokala rutiner ska aven innefatta reservrutiner och beakta att verksamheten ska
kunna bedrivas under kris, extraordindra h&ndelser och hojd beredskap. Vasentliga
rutiner ska finnas utskriva i handelse av driftstopp.

1 4 kap. 68 Halso-och sjukvardsforordningen
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Inledning

Hélso-och sjukvardspersonal kan 6verlata en eller flera arbetsuppgifter till ndgon
annan genom beslut om att delegera utférandet. Delegering av halso- och
sjukvardsuppgift far inte ske mot nagons vilja och hélso- och sjukvardsuppgifter
far inte delegeras till studerande under pagaende praktik.

Regler om hur delegering ska ga till finns i Socialstyrelsens foreskrifter och
allmanna rad (SOSFS 1997:14) om delegering av arbetsuppgifter inom halso- och
sjukvard och tandvard

| Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ordination och hantering av

lakemedel i hélso- och sjukvarden HSLF-FS 2017:37 9 kap § 7-8 tillkommer
ytterligare krav kring delegering av lakemedelshantering.

Ansvar och kompetens

Vardgivarens hélso-och sjukvardspersonal som meddelar ett delegeringsbeslut ska
vara formellt behdrig (ha gallande svensk yrkeslegitimation) samt ha reell
kompetens (praktisk yrkeserfarenhet) for den uppgift som ska delegeras.

Personal som tar emot en delegering ar att betrakta som hélso- och
sjukvardspersonal vid utférande av den specifika arbetsuppgiften med samma
ansvar och skyldigheter som legitimerad yrkesutovare.

Vardgivaren ansvarar for att det finns de processer och lokala rutiner som behovs
inom delegering for att sakerstélla att verksamheten uppfyller kraven for
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete SOSFS 2011:9.

Vardgivaren ska bedoma patientsakerheten utifran verksamhetens forutsattningar
nér det galler hur delegeringsprocessen ska se ut samt vilka uppgifter som kan
delegeras alternativt inte far delegeras.

Vardgivaren ska sakerstalla kontinuerlig kunskap och kompetensutveckling kring
lakemedelshantering for personal med lakemedelsdelegeringar. Det ska tydligt
framga i vilka situationer och under vilka foérutséattningar som det ar férenligt med
en god och séker vard att delegera iordningstéllande, administrering eller
Overlamnande av lakemedel i verksamheten.

Det ska aven tydligt framga vilken kompetens och kunskap som kravs for den som
genom delegering far i uppgift att iordningstalla, administrera eller éverlamna av
lakemedel.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) i kommunal hélso- och sjukvard

ansvarar ytterst enligt Halso- och sjukvardsforordningen (2017:80) for att besluten
om delegering i verksamheterna ar forenliga med en god och saker vard.

Utfardande av delegeringsbeslut

Vardgivaren ska sékerstalla att det finns forutsattningar och tillrackligt med tid
avsatt for delegeringsprocessen, bade for utfardare och mottagare.
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https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/lagar-och-foreskrifter/foreskrifter-och-handbocker/hslf-fs-201737/
https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/lagar-och-foreskrifter/foreskrifter-och-handbocker/hslf-fs-201737/

Utfardare av delegering och mottagarens chef ska samverka kring bedémning av
uppfyllda krav och lamplighet for mottagare att ta emot delegering.

Utféardande av ett delegeringsbeslut med kunskapstest kring de delegerade
uppgifterna ska goras pa individniva, det vill saga mellan utfardare och enskild
mottagare. Uthildningsmaterial ska finnas att tillga for att utfardare ska kunna ge
praktisk handledning med tillhérande material for uppgiften (exempelvis dosett,
dospase, 6gondroppar, suppositorier, lakemedelslista etc.)

Innan delegeringsbeslut beviljas ska utfardaren forsékra sig om att mottagaren har
tillréckliga teoretiska och praktiska kunskaper som &r adekvata for arbetsuppgiften.
Skriftligt och eller digitalt kunskapstest ska utforas enskilt av mottagaren pa
arbetsplatsen och vara godként.

Mottagare som ska utfora specifik delegerad uppgift som ar patientbunden,

exempelvis vid insulingivning eller sondmatning via PEG ska fa fordjupad
utbildning med kunskapstest for den specifika uppgiften.

Delegering far endast ges till mottagaren for de uppgifter som forekommer i
verksamheten vid tidpunkt for delegeringsbeslutet.

Generell utbildning kring lakemedel, dess effekter mm genomfors lampligen
regelbundet pa gruppniva for personal.

Uppfoljning av géallande delegeringsbeslut

Halso-och sjukvardspersonal som utfardat ett delegeringsbeslut &r skyldig att folja
upp och bedéma hur den enskilde mottagaren utfor uppgiften under giltighetstiden
(teoretiska fragor och praktiskt utférande) samt dokumentera uppféljningarna.

Utfardaren ska ge den kompletterande handledning som mottagaren kan behdva.

Utfardaren ska gora beddmning over hur ofta uppféljning ska ske for respektive
mottagare. Det gors mot bakgrund av om det exempelvis &r forsta gangen
mottagaren far delegering i den avsedda uppgiften eller om mottagaren har haft
flera pa varandra foljande forlangningar av utfardaren i den avsedda uppgiften.

Giltighetstid och omprévning av beslut

Ett delegeringsbeslut upphor att gélla om mottagaren slutar sin tjanst. Likasa
upphor beslutat att galla om utfardare av delegering lamnar sin tjanst.

Delegeringsbeslut ska vara tidsbegrénsat till en viss period och kan som hdgst gélla
under ett ar. Det kan ocksa utfardas for ett enstaka tillfélle.

Nar giltighetstiden for delegeringsbeslutet har gatt ut kan en omprévning goras for
en tidsbegransad forlangning av beslutet (hogst ett ar). Bade utfardare och
mottagare ansvarar for att i god tid planera for att avsatta tid infor en férlangning.

En omprévning med forlangning far endast géras av samma person som utfardat
det initiala delegeringsbeslutet. En forutsattning ar ocksa att uppfoljningar har
gjorts under géllande delegeringsperiod med godkand beddmning om mottagarens
lamplighet och formaga att utfora uppgiften korrekt.

4(7)




En omprovning med forlangning ska framga pa delegeringsbeslutet med
giltighetsdatum fran och med — till och med, vilken/vilka uppgifter som
delegeringen galler for, vilken eller vilka enheter beslutet galler for samt ska
signeras av utfardare och mottagare samt dateras.

En forlangning av ett tidigare delegeringsbeslut far inte goras av ny utfardare,
exempelvis vid byte av sjukskoterska. Detta galler aven om mottagaren har lang
erfarenhet genom flera péa varandra tidigare forlangningar. Ny utfardare ska med
utbildningsmaterial och kunskapstest géra egen bedémning infor nytt
delegeringsbeslut med mottagaren.

Vardgivaren ska séakerstalla att planering finns vid exempelvis byte av
sjukskoterska dar flera delegeringsbeslut upphdr samtidigt och nya beslut behdver
utfardas. Forutsattningar och tid ska finnas for utfardande av nya beslut. Om byte
av sjukskaterska sker oplanerat och utan ”6verlappningsperiod” och dér samtliga
delegeringsbeslut har upphort att gélla dvergar ansvaret for uppgifterna tillbaka till
tjanstgorande halso-och sjukvardspersonal.

Ett delegeringsbeslut ska omprévas nar omstandigheterna pakallar det. Det kan
vara vid tveksamhet om delegeringen utfors korrekt och ar forenlig med en god och
saker vard. Omprovning av beslutet kan leda till att mottagaren behover
kompletterande kunskaper och handledning for en fortsatt gallande delegering.

Omprovningen kan ocksa leda till att delegeringsbeslutet aterkallas med omedelbar
verkan om delegeringen inte ar forenligt med en god och saker vard.

Aterkallelse av delegeringsbeslut

Ett delegeringsbeslut ska aterkallas med omedelbar verkan om delegeringen inte ar
forenligt med en god och séker vard. Aterkallelse av delegering kan géras av den
som utfardat beslutet.

Mottagaren sjalv samt mottagarens chef eller arbetsledare ska meddelas
aterkallelse. Aterkallelsen ska dokumenteras skriftligt. Kommunens MAS ska
informeras vid aterkallelse av delegeringsbeslut.

| forekommande fall kan kommunens MAS besluta om inskrankning for hélso-och

sjukvardspersonal att utfarda beslut samt om omprévning eller aterkallelse av
delegeringsbeslut ska ske.

Delegering 6ver verksamhets- och vardgivargrans

Delegering av arbetsuppgifter kan ske Gver organisatoriska verksamhetsgranser.
Forutsattningen for en sadan delegering ar att mottagaren har sin arbetslednings
tillatelse att utféra uppgiften. Det innebér att den som avser att delegera 6ver en
verksamhets- eller vardgivargrans forst maste samrada med mottagarens
arbetsledning.

Dokumentation och forvaring

Gallande delegeringsbeslut ska finnas tillgangliga tillsammans med skriftliga
kunskapstester, uppgifter om mottagarens utbildning och tidigare erfarenheter samt
uppfdljningar av utfardaren.
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Vardgivaren ska ha en sammanstallning dver aktuella delegeringsbeslut.
Kommunens MAS ska vid begéran fa tillgang till sammanstallningar och
delegeringsbeslut.

Halso-och sjukvardsuppgifter mojliga att delegera,
avgransa eller inte delegera

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 1997:14) om
delegering av arbetsuppgifter inom hélso- och sjukvard bor delegering ske
restriktivt och far bara goras nar det ar forenligt med god och séker vard.

Vardgivaren ska bedoma patientsékerheten utifran verksamhetens forutsattningar
och ansvara for att det finns tydlig vagledning vilka uppgifter som i normalfallet
far delegeras, vilka som ar avgransade och patientbundna samt vilka uppgifter
som inte far delegeras.

Processer och rutiner

Vardgivaren ska identifiera och faststélla de processer, aktiviteter och rutiner som
behovs for att sékerstalla att delegering sker restriktivt och endast nar det ar
forenligt med god och saker vard.

Rutinerna ska vara lokalt anpassade samt &ven innefatta reservrutiner och beakta
att verksamheten ska kunna bedrivas under kris, extraordindra handelser och hdjd
beredskap. Rutinerna ska innefatta (men ar inte begrénsade till):

a. Beskrivning av hur utfardande av delegeringsbeslut ska genomforas.

b. Beskrivning av hur utfardande av patientbundet delegeringsbeslut ska utforas.

c. Beskrivning av hur uppfoljning av gallande delegeringsbeslut ska genomforas
och dokumenteras, vid vilka situationer, hur ofta etc.

d. Beskrivning av giltighetstider, vad omprévning innebér, i vilka situationer
omprévning kan goéras och hur det ska genomforas.

e. Beskrivning av i vilka situationer och under vilka forutsattningar som det &r
forenligt med en god och saker vard att delegera iordningstéllande,
administrering eller éverlamnande av ldkemedel i verksamheten.

f.  Beskrivning av vilken kompetens och kunskap som kravs fér den som genom
delegering far i uppgift att iordningstéalla, administrera eller 6verlamna av
lakemedel.

g. Ansvarsforhallanden samt tillvagagangsatt om utfardare av delegeringsbeslut
slutar oplanerat och samtliga beslut upphdr att galla samtidigt.

h. Beskrivning av i vilka situationer aterkallelse av delegeringsbeslut ska goras,
vem/vilka som kan aterkalla samt tillvagagangsattet.

a. Beskrivning av delegering 6ver vardgivar- eller verksamhetsgranser och hur
tillvagagangsattet ar om det tillampas av vardgivaren.
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b. Beskrivning av hur delegeringsbeslut ska dokumenteras, hur

sammanstéllningar ska géras samt hur beslut och sammanstallning férvaras.

Utifran verksamhetens forutsattningar en sammanstallning 6ver vilka uppgifter
som i normalfallet far delegeras, vilka som ar avgransade och
patientbundna samt vilka uppgifter som inte far delegeras.

Kunskapsstdd och vagledning

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 1997:14) om
delegering av arbetsuppgifter inom halso- och sjukvard
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/1997-10-14.pdf

Socialstyrelsen "Delegera arbetsuppgifter - Vem far géra vad i halso- och
sjukvdrden” Vem far gora vad i halso- och sjukvarden och tandvarden? -

Socialstyrelsen

Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad (HSLF-FS 2017:37) om
ordination och hantering av lakemedel i hélso- och sjukvarden, Senaste
version av HSLF-FS 2017:37 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad
om ordination och hantering av lakemedel i halso- och sjukvéarden -

Socialstyrelsen

Vardhandboken https://www.vardhandboken.se/arbetssatt-och-ansvar/ansvar-
och-regelverk/delegering-och-ansvar/
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https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/1997-10-14.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/1997-10-14.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/vem-far-gora-vad/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/vem-far-gora-vad/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/foreskrifter-och-allmanna-rad/konsoliderade-foreskrifter/201737-om-ordination-och-hantering-av-lakemedel-i-halso--och-sjukvarden/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/foreskrifter-och-allmanna-rad/konsoliderade-foreskrifter/201737-om-ordination-och-hantering-av-lakemedel-i-halso--och-sjukvarden/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/foreskrifter-och-allmanna-rad/konsoliderade-foreskrifter/201737-om-ordination-och-hantering-av-lakemedel-i-halso--och-sjukvarden/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/foreskrifter-och-allmanna-rad/konsoliderade-foreskrifter/201737-om-ordination-och-hantering-av-lakemedel-i-halso--och-sjukvarden/
https://www.vardhandboken.se/arbetssatt-och-ansvar/ansvar-och-regelverk/delegering-och-ansvar/
https://www.vardhandboken.se/arbetssatt-och-ansvar/ansvar-och-regelverk/delegering-och-ansvar/

