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Granskning av senioreentrum och dppen forskola vid Triffpunkt
Enebyberg

Bakgrund

Triffpunkt Enebyberg invigdes den 27 januari 2007 och #r ett unikt projekt
dar Svenska kyrkan, Svenska Missionskyrkan och Danderyds kommun
samarbetar under ett och samma tak. Férutom kommunens verksamheter
finns i byggnaden Svenska kyrkans forskola, verksamheter inom Enebykyr-
kans forsamling, en reception med enklare café och arbetsrum for personal
inom alla tre enheterna. Gemensamma frigestéllningar tas upp i ett traff-
punktsrad dar representanter frén de olika samarbetspartnerna triffas minst
tvé ganger per termin.

I enlighet med Kultur- och fritidsndmndens granskningsplan for 2010 har
foljande granskning genomforts;

e Traffpunkt Enebyberg, Seniorcentrum
o Triffpunkt Enebyberg, 6ppen forskola

Granskningarna har genomforts via enkéter som besokarna fatt fylla i. Anta-
let enkiiter &r begriinsat men ger &nda en bild som indikerar att besdkarna &r
viildigt n6jda med verksamheten

Seniorcentrum

Seniorcentrum &r dppet méndag till torsdag mellan 08.30 och 16.00 och
fredagar mellan 08.30-14.00. Forutom att bara komma till seniorcentrum
och umgés dver en kopp kaffe, viva en stund eller sitta framfor datorn sa
kan man delta i en rad olik aktiviteter som erbjuds. Som exempel kan ném-
nas gymnastik tvd dagar i veckan, fragesporter, foreldsare, bildvisning, mm.
Torsdagar med sopplunch och speciellt program &r den mest populdra dagen
och da brukar lokalerna var vilfylida. Tvé personal om totalt 1,5 tjénster
svarar for att bemanna seniorcentrum. Under 2010 hade seniorcentrum 2594
bestk vilket &r 224 firre bestk #n foregdende &r. Att antalet bes6k minskat
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ar en direkt foljd av pAgiende ombyggnad av Eneby Torg. Forutom {orté-

ring dr seniorcentrum en avgiftsfri verksamhet.

Granskningen av verksamheten omfattar 20 enkéter och resultatet dr mycket
bra. Resultatet redovisas i en skala mellan ett och fyra dér fyra &r bést. Inom
parentes anges resultatet frin senaste granskningen. Genomsnittet for de sju
fragorna far 3,79 i betyg (3,45)

# vad tycker du om Oppettiderna? ~ Betyg 3.90 (3,80)
# vad tycker du om verksamheten som erbjuds? Betyg 3,80 (3,27)
# vad tycker du om lokalernas utformning? Betyg 3,35 (2,87)
# vad tycker du om lokalernas tillginglighet? Betyg 3,60 (3,10)
# vad tycker du om personalens bemétande? Betyg 4,00 (3,97)
# vad tycker du om det stod och de rad

personalen ger? Betyg 3,90 (3,60)
# vad tycker du om helhetsintrycket av

seniorcentrum? Betyg 3,95 (3,57)

Oppen forskola

Oppna forskolan dr 6ppen méndag till och med fredag mellan 09.00-12.00.
Oppna forskolan &r en motesplats ddr hemmavarande foréldrar eller annan
vuxen och deras barn tréffas stimuleras och umgés. Information, rdd och
stod frin personalen och mellan bestkarna sjélva ér eft givet inslag i verk-
samheten. Vissa dagar har en speciell inriktning t ex s &r det enbart dag-
barnvérdare pa tisdagar. Torsdagar &r det babygrupp noll till ett &r och d&
samarbetar &ppna forskolan med barnavéirdscentralen. Fredagar har utveck-
lats till att bli en internationell formiddag dér Engelska spréket dominerar.
Under 2010 hade 6ppna forskolan 2718 bestk vilket dr en minskning med
390 besokare. Verksamheten har en personalresurs motsvarande 0,5 tjénst.
Bestkarna koper ett klippkort om 10 ganger for 350 kronor.

Granskningen av verksamheten omfattar 18 enkéter. Jamfort med gransk-
ningen fran 2008 4r resultatet nigot simre men fortsatt bra. Resultatet redo-
visas i en skala mellan ett och fyra dér fyra &r bést. Inom parentes anges
resultatet frén senaste granskningen. Genomsnittet for de sju frdgorna far
3,61 i betyg (3.80).

# vad tycker du om Gppettiderna? Betyg 3,39 (3,65)
# vad tycker du om verksamheten som erbjuds? Betyg 3,61 (3,83)
# vad tycker du om lokalernas utformning? Betyg 3,33 (3,70)
# vad tycker du om lokalernas tillgénglighet? Betyg 3,61 (3,70)
# vad tycker du om personalens bem&tande? Betyg 3,94 (4,00)
# vad tycker du om det st6d och de rad
personalen ger? Betyg 3,67 (3,83)
# vad tycker du om helhetsintrycket av
Oppna forskolan? Betyg 3,72 (3,91)
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Forvaltningens synpunkter

Aven om antalet enkéter &r relativt f& s& visar granskningen att verksamhe-
terna har en véldigt h6g kvalité. Bada verksamheterna visar pa minskade
bestkssiffror vilket till stor del kan tillskrivas den byggarbetsplats som Ene-
by Torg i dag #r. Oppna férskolan paverkas ocksd av att barnavirdcentralen
har flyttat in i nya och moderna lokaler, vilket innebér att man inte i lika stor
utstriackning anvénder traffpunlkten. Resultatet for seniorcentrums gransk-
ning visar pa en markant forbéttring frén i genomsnitt 3,45 till 3,79 i betyg
pé en fyrgradig skala. For 6ppna forskolan &r betyget vid denna granskning i
genomsnitt ndgot sémre 3,61 mot 3,80 1 betyg pé en fyrgradig skala.

Beslutsforslag

Kultur- och fritidsndmnden noterar att man tagit del av informationen

——
ST
Birgitta Jacobsson Bjomy Alkeby




