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Riktlinjer for serveringstillstand och tillsyn enligt alkohollagen (AL) och tobakslagen

A. Serveringstillstand
Bakgrund

Sedan den 1 januari 1996 har kommunen ansvaret for att fatta beslut om serveringstillstand.
Den 1 juli 2001 respektive 1 juli 2002 utékades kommunens tillsynsansvar nar det géller
forséljningen av folkol respektive tobak. (Alkohollagen 1994:1738 och tobakslagen
1993:581)

Alkohollagen och aven de nationella handlingsplanerna betréffande alkohol och narkotika
forutsatter att kommunerna dels utformar alkohol- och drogpolitiska program, dels utformar
lokala tillampningsforeskrifter for serveringstillstanden i kommunen och for utévandet av
tillsynen.

Kommunernas 6kade ansvar beror pa Sverige anpassning till EU-regler inom alkohol- och
drogomradet. | det sammanhanget kan sarskilt hanvisas till de drastiskt 6kade majligheterna
for allmanheten att infora alkohol fran utlandet. Till bilden hor dven en markant 6kning av
alkoholkonsumtionen under de senaste aren, bade bland ungdomar och vuxna vilket innebéar
stora faror ur folkhalsosynpunkt.

Olika typer av serveringstillstand

Serveringstillstand kan meddelas for servering till allménheten eller i forening, foretag eller
annat slutet sallskap. Tillstand kan avse servering aret runt eller arligen under en viss
tidsperiod (stadigvarande tillstand). Tillstand kan dven avse en enstaka tidsperiod eller ett
enstaka tillfalle.

Stadigvarande tillstand galler tills vidare. Tillstandsmyndigheten far dock om det finns
sarskilda skal begransa tillstandets giltighet till viss tid. | samband med beslut om
serveringstillstand eller senare far tillstandsmyndigheten meddela de villkor som behovs.
(AL 7 kap. 5 8)

Bedomningsgrunder for serveringstillstand

| den nationella handlingsplanen for att férebygga alkoholskador anges syftet till att minska
alkoholens medicinska och sociala skadeverkningar. | alkohollagen framhdvs detta syfte bl.a.
genom ansvaret for kommunen att dvervaga om serveringstillstand kan medfora
alkoholpolitiska olagenheter. (AL 7 kap. 9 8§)

Kommunen har att préva sokandes lamplighet ur flera aspekter. Om sdkande &r ett bolag &r
det ocksa bolagets bolagsméan som provas. | restaurangforetaget skall det finnas kunskaper om
skatter, bokforing, livsmedel, personal, alkohollagstiftningen m m. Sokanden skall pa ett
trovardigt satt kunna redovisa finansieringen av rorelsen. (AL 7 kap. 7 8§)

Vid stadigvarande tillstdnd for servering till allmanheten far kunskapskravet anses uppfyllt,
om sokanden till exempel visar, att han har gatt igenom svensk restaurangskola eller
motsvarande annan svensk utbildning, eller att han har ett par ars erfarenhet fran svensk
serveringsrorelse med tillstand att servera spritdrycker, vin eller starkol.



Sokanden skall &ven ha en god personlig och ekonomisk skétsamhet, vara laglydig och kunna
uppfylla sina skyldigheter mot det allmanna.

Alkoholpolitiska olagenheter (AL 7 kap. 9 8)

Med alkoholpolitiska oldgenheter avses att etablering av en restaurang med serveringstillstand
eller utokad rétt till servering for en befintlig restaurang riskerar att medféra problem for
samhéllet. Problemen kan vara av social, alkoholpolitisk eller ordningsméssig art.

Kommunen maste alltid gora den bedémningen, dven om lagens ovriga krav ar uppfyllda.

Exempel pa alkoholpolitiska olagenheter :

e De ansokningar dar polismyndigheten avstyrker ansékan med hanvisning till
ordningsproblem pa serveringsstéllet eller i dess narmaste omgivning.

e De ansokningar dar miljo- och halsovardsnamnden avstyrker ansokan med hanvisning till
att narboende utsétts for bullerstorningar fran serveringsstallet.

e De ansokningar dar kommunen har kannedom om missforhallanden antingen pa
serveringsstéllet eller angdende sokandens lamplighet.

e Ansokningar i omraden dar nya/ytterligare serveringstillstand befaras orsaka
alkoholpolitiska oldgenheter. Kommunen skall h&rvid exempelvis och sarskilt beakta
narhet till fritidsgardar, idrottsplatser, skolor och annan verksamhet som beror barn och
ungdom.

o | de fall dar sexklubbar eller uttalat drogliberala rorelser skulle soka serveringstillstand.
Ansokan och handlaggning

Ansokan skall enligt lagen inges skriftligen till socialndmnden. Alla sékanden skall i samband
med ansokan delges kommunens riktlinjer. Ansokningar gors pa Danderyds kommuns
ansokningsblanketter for respektive typ av tillstand. Innan beslut fattas, besoks
serveringsstéllet for ett mote med sokanden.

Socialnamnden tar hansyn till polisens yttrande angaende aktuell ansékan om
serveringstillstand.

Serveringstillstand utfardas i normalfallet inte, forran lokalen ar fardigbyggd/ombyggd i
enlighet med vad som anges i ansokan. Lokalen skall dartill vara godké&nd av
stadsbyggnadsndmnden.

Tillstandshavaren ar skyldig att anmala, om andringar skall ske i verksamheten.
Socialnamnden skall da préva, om forandringarna paverkar befintligt serveringstillstand.

Innan handlaggning av ansokningar om serveringstillstand paborijas, skall
ansokningsavgiften inbetalas.



Till ansOkan skall bifogas:

e Kopia av hyresavtal eller kopekontrakt for den lokal dar verksamheten skall bedrivas.

e Forteckning 6ver serveringsansvarig personal. (Tillstandshavare eller nagon annan
serveringsansvarig personal maste vara narvarande under serveringstid.)

¢ Intyg om branscherfarenhet och/eller intyg om utbildning i alkohollagen.

e Verksamhetsplan som omfattar inriktning, matutbud, dans, underhallning m.m.

e Bevis om miljo- och stadsbyggnadsndmndens godkénnande av lokalen.

e Planritning i A-4-format 6ver lokalen, uteservering, drinkbar.

e Registreringsbevis (fran Patent- och registreringsverket ) med uppgift om agarforhallande.
e Registreringsbevis for mervardesskatt/intyg att anmdlan ar inlamnad.

e Uppgift om registrering for arbetsgivaravgift.

e Finansieringsplan med verifikationer dver investerat kapital.

e Personnummerutdrag fran Patent- och registreringsverket (PRV-intyg) som visar vilka
aktiebolag och/eller handelsbolag sékanden/bolagsmannen &r och har varit verksamma i.

e Intyg fran kronofogdemyndigheten som visar att sokanden/bolagsmannen/agarna och
bolag inte ar restforda for skatter och avgifter till det allménna.

e Verifikation som utvisar att den av kommunfullméktige beslutade ansdokningsavgiften har
inbetalats. Handldggningen av ansékan far pabdrjas forst sedan inbetalningen verifierats.

e For tillfalliga serveringstillstand kravs inte lika omfattande underlag. Socialndamnden
informerar sokanden vad som erfordras utifran omstandigheterna i varje enskilt drende.

Nytt serveringstillstand/Agarbyte.

Ansokan om nytt tillstand skall ske dven vid dgarbyte och vid dndrad foretagsform. For att
besluta om nytt tillstdnd kravs ett omfattande remissforfarande. Remisshandlingar skall
skickas ut till andra myndigheter och bevakas. Remissyttranden skall inarbetas i
beslutsunderlaget.

Det tilltdnkta serveringsstallet skall besdkas och tid med sokanden skall avsattas.
Den totala handlaggningstiden fran diarieforing till meddelande av beslut ar normalt upp till
3 manader efter det att alla begarda handlingar inkommit.



Remissinstanser

Det &r obligatoriskt for kommunen att inhamta yttrande fran polismyndigheten vad galler
varaktiga tillstand eller tillstand under en viss tidsperiod. Socialndmnden skall darvid &ven ha
ett nara samarbete med narpolisen. (AL 7 Kap. 14 §)

Yttrande skall dven regelmassigt infordras fran miljo- och stadsbyggnadskontoret, eftersom
dess namnder ansvarar for godk&nnande av lokaler och kok.

For att sékerstéalla den ekonomiska skétsamheten hos aktuellt bolag/firma och ansvariga
personer i verksamheten tar socialndmnden i samband med ansdkan dven kontakt med
skattemyndigheten. Kontroll kan dven ske genom sokning hos upplysningstjéanst.

Awven andra remissorgan kan bli aktuella.

Uteserveringar

Alkoholservering pa uteservering regleras inte sarskilt i alkohollagen. Samma regler galler har
som for alkoholservering i vrigt.

Foljande sarskilda krav galler dock:

e Uteserveringen skall vara en del av en restaurang med serveringstillstand for
alkoholdrycker till allménheten.

e Uteserveringen skall ligga i direkt anslutning till befintlig restaurang. Restaurangen skall
fran sina ordinarie lokaler kunna ha uppsikt dver hela uteserveringen.

e Sokanden skall ha beviljats markupplatelse av kommunen eller privat vérd. (FOr servering
pa gatumark kravs aven tillstdnd fran polismyndigheten vilket innebar tva tillstand).

e Milj6- och halsoskyddskontorets krav pa livsmedelshantering skall vara uppfyllda.

e Polismyndighetens krav pa att tillstdndshavaren kan halla ordning skall vara uppfyllda.
Tillstand fran polismyndigheten erfordras. (Vakter kan beordras for att olagenheter ej
skall uppsta).

e Lagad mat skall kunna tillhandahallas fran godkant kok under hela Gppettiden.

e Uteserveringen skall bedrivas pa en avgransad serveringsyta med acceptabla
avgransningar.
Serveringsstallet skall ha ett med hansyn till omstandigheterna tillréckligt antal
sittplatser for géaster.

e Betryggande tillsyn av uteserveringen skall bedrivas av personer, som &r anstallda av
tillstandshavaren. Denne ansvarar for att personalen har dokumenterad kunskap/utbildning
om alkohollagen och kommunens riktlinjer for serveringstillstand.

e | normalfallet skall servering av alkoholdrycker pa uteservering avslutas senast kl. 22.00.



Serveringstider och utdkade serveringstider

Tillstandsmyndigheten far besluta om andra serveringstider &n vad alkohollagen reglerar, dvs.
tidigast kl. 11.00 och senast kl. 01.00.

Allmant galler att serveringslokalen eller utomhusserveringen skall vara utrymd 30 min efter
serveringstidens utgang.

Serveringstider for inomhusserveringar

KI. 11.00 — 01.00 For att serveringstid fram till 01.00 skall beviljas géaller att varken polis-
eller miljo- och héalsoskyddsmyndigheten rekommenderar tidigare
stangning pa grund av risken for att narboende utsatts for storningar fran
serveringsstéllet. Enligt forarbetena till alkohollagen skall dessa
myndigheters rekommendationer véga tungt vid bedémningen av
serveringstidens langd. Tiden kan begransas till kl. 22.00 vad galler
restauranger i eller i anslutning till bostadsomraden.

KI. 01.00 — 03.00 For utokad serveringstid skall ett restriktivt synsatt gélla. Tillstand att
servera alkoholdrycker under tiden 01.00 — 03.00 kan ges efter sarskild
provning i det enskilda fallet. Det ar i forsta hand ordningen pa
serveringsstéllet och risken for storning i dvrigt fran serveringsstallet som
ar avgorande. Restaurangen skall dessutom vara vélskott och inte ha nagra
aktuella anmarkningar. Sadana tillstand beviljas endast for ett ar i taget.
Socialnamnden skall pa sa satt regelbundet kunna préva, att inte
alkoholpolitiska olagenheter uppstar i samband med den utdkade
serveringstiden.

Serveringstider for uteserveringar
KI. 11.00 - 22.00 Detta galler for stadigvarande tillstand.

KI. 22.00 - 24.00 For utokad serveringstid skall ett restriktivt synsatt gélla. Tillstand att
servera alkoholdrycker under tiden kl.22.00-24.00 kan ges efter sarskild
prévning i det enskilda fallet. Det &r i forsta hand ordningen pa
serveringsstallet och risken for stérning i ovrigt fran serveringsstallet som
ar avgorande. Sadana tillstand beviljas endast for ett ar i taget.
Socialnamnden skall pa sa satt regelbundet kunna préva, att inte
alkoholpolitiska oldgenheter uppstar i samband med den utokade
serveringstiden.

Utvidgade serveringstillstand

Sokanden kan ges tillstand att servera antingen vin eller starkél eller vin, starkdl och
spritdrycker.

Om det ur alkoholpolitisk synpunkt ar motiverat, kan tillstdnd begransas i det
enskilda fallet till att avse endast vin och starkél. Den som har tillstand att servera vin och
starkol kan dven ges tillstand att servera spritdrycker. Detta kan ske efter provning i det



enskilda fallet, om alkohollagens och kommunens regler har efterlevts under det senaste aret
fore ansokningstillfallet.

Socialnamndens ingripanden mot tillstandshavare

Huvudregeln ar att serveringstillstand skall aterkallas i de fall som anges i AL 7 kap 19 8.
Om sérskilda skél foreligger till exempel vid smarre forseelser, kan istallet varning och/eller
villkor meddelas enligt AL 7 kap 20 § respektive 7 kap 5 §.

Hur allvarlig 6vertradelsen av bestammelserna varit och vilken atgard, som ar lamplig, maste
alltid 6vervagas noga. Framforallt maste socialnamnden bedéma, hur allvarliga de
alkoholpolitiska olagenheterna ar. Till de allvarligaste hor till exempel servering till underarig
och/eller paverkade personer. Detta understryks av att vertradelserna ar forenade med
straffansvar for serveringspersonalen enligt AL 10 kap 7 §. Det maste dven vagas in i
bedémningen om Gvertradelsen varit tillfallig eller terkommande. Aven aterkommande
brister i fraga om ordning och nykterhet pa restaurangen tillhor, utan att straffansvar for detta
foreligger, den allvarliga formen av oldgenhet.

AL 7 kap 19 § &r avsedd att anvandas da forutsattningarna for tillstand forandrats.
Exempel pa detta ar:

e Dispositionsratten till lokalerna har gatt forlorad.

Verksamheten bedrivs inte langre.
e Tillstandshavaren har misskott foretagets skatter och/eller avgifter.

e Nagon av tillstdndshavarens ansvariga serveringspersonal har begatt brott eller har visat
ekonomisk misskdtsamhet.

o Kunskapskravet &r inte langre uppfyllt i serveringsforetaget, ndmligen nér personer slutat
och/eller nya utan nédvandiga kunskaper kommit till.

Tillfalliga tillstand for servering till allmanheten

For att fa serveringstillstand galler att:

e Sokande skall ha beviljats markupplatelse.

e Polismyndigheten givit tillstand, om uteservering skall bedrivas pa gatumark.

e Milj6- och halsoskyddskontorets krav pa livsmedelshantering skall vara uppfyllda.

e Serveringen skall bedrivas i en avgransad serveringsyta, med ett tillrackligt antal
sittplatser for gaster och med acceptabla avgrénsningar.

e Lagad mat skall kunna tillhandahallas.

e Servering av alkoholdrycker skall avslutas senast 01.00, om inte socialnd&mnden beslutat
om annan avslutningstid.



Servering av alkohol skall inga i ett arrangemang som i sig ar seridst. Stor aterhallsamhet
galler vid ansokningar om serveringstillstand i samband med idrottsevenemang och i
synnerhet i fraiga om arrangemang som riktar sig framst till ungdomar.

Betryggande tillsyn 6ver serveringen skall garanteras.

Endast servering av 0l och vin skall medges.

Serveringspersonalen skall vara anstallda av tillstandshavaren. Denne ansvarar for de
anstalldas lamplighet och kunskap dels i alkohollagen och dels om kommunens regler for

servering av alkoholdrycker.

Ansokan skall vara socialkontoret tillhanda senast atta veckor innan evenemangets start,
for att berérda myndigheter skall hinna yttra sig i &rendet innan beslut kan fattas.

Servering till slutna sallskap

Serveringstillstand for slutet séllskap skall inte annat &n i undantagsfall ges till ungdomar,
som inte fyllt 20 ar.

Stadigvarande tillstand for servering till slutna sallskap kan beviljas om

Serveringsstallet erbjuder lagad mat.

Milj6- och halsoskyddskontoret tillstyrker ansokan efter en beddmning av om narboende
utsatts eller riskerar att utsattas for bullerstérningar eller annan olagenhet fran
serveringsstéllet.

Det finns nagon serveringsansvarig pa serveringsstallet, som uppfyller alkohollagens krav
for en sadan befattning.

Ingen remissinstans avstyrker ansokan med hanvisning till sokandens personliga och/eller
ekonomiska skdtsamhet.

Tillfalligt tillstand for servering till slutna sallskap kan beviljas om

Ingen remissinstans avstyrker ansokan med hanvisning till sokandens personliga och/eller
ekonomiska skoétsamhet.

Kommunen inte dger sadan kunskap om s6kandens person eller tidigare hantering av
tillfalligt tillstand att servera alkoholdrycker i slutet séllskap, att han inte bor medges
tillfalligt tillstand.

Ansokan inkommit till socialkontoret senast 10 dagar innan arrangemanget skall &ga rum.

Overklagande



Ett avslagsbeslut, helt eller delvis, pa ansokningar om serveringstillstand maste motiveras
med hanvisning till alkohollagen eller kommunens riktlinjer for serveringstillstand.

Beslut i &renden enligt alkohollagen kan Gverklagas till lansratten i forsta hand (darefter
kammarratten). Aven grannar/narboende till ett serveringsstille kan dverklaga beslut.
Skrivelsen med 6verklagan skall 1amnas in till tillstandsmyndigheten d.v.s. socialndamnden

i Danderyds kommun inom tre veckor fran det sokanden tagit del av beslutet.
Socialndmnden skall 1dmnas tillfalle att yttra sig fére domstolens beslut.

Huvudregeln &r att samtliga beslut enligt alkohollagen skall gélla omedelbart och oberoende
av om beslutet vunnit laga kraft. Socialndmnden bor dock dvervdga, om verkstélligheten kan
eller bor skjutas upp till dess det vunnit laga kraft.

B. Riktlinjer for kommunens tillsynsverksamhet

Kommunens uppgift ar att vagleda tillstandshavarna och att kontrollera att reglerna foljs.
Syftet &r att soka motverka framst de sociala skadeverkningar, som alkoholkonsumtion kan ge
upphov till. Tillsynen skall sérskilt beakta alkoholserveringen i relation till ungdomars
situation.

Socialndmnden ar Danderyds kommuns tillsynsmyndighet enligt alkohollagen. Kommunerna
har givits mojlighet att hjalpa varandra med tillsynsuppgifterna. (AL 7 kap. 16 §)

Inre tillsyn

Med inre tillsyn avses kontroll av uppgifter fran olika myndigheter. Det géller framst i fragor
av ekonomisk art, men aven rapporter angaende tillstandshavarens skétsamhet avseende
utforda restauranginspektioner fran andra myndigheter. Den ekonomiska skotsamheten hos
innehavare av varaktiga serveringstillstand kontrolleras minst en gang per ar.

Vidare undersoks foretagens forsaljningssiffror genom de s.k. restaurangrapporterna fran
tillstandshavaren. (AL 8 kap. 5 8) Dessa skall numera inges i bérjan pa varje ar.
Underlatenhet att insanda restaurangrapport kan medféra att kommunen med stod av

AL 7 kap. 19 § 3 p. aterkallar serveringstillstandet. Till den inre tillsynen réaknas ocksa en

fortlépande Overvakning av restaurangernas marknadsforing i annonser och dylikt.
(AL 8kap.1a8)

Yttre tillsyn

Den yttre tillsynen innebar en kontroll av att restaurangens alkoholservering sker i enlighet
med dess tillstand och inte bryter mot géllande lag i 6vrigt. Féljande kontrolleras vid
tillsynsbesoket:

e Att servering av alkoholdrycker sker med aterhallsamhet och foljer gallande tillstand

e Att servering av alkoholdrycker ej sker till personer under 18 ar

e Att lagad mat tillhandahalles

e Att ordningen dr god i och utanfor serveringslokalen

e Att serveringsansvarig person finns tillganglig pa serveringsstallet samt



10

e Att personalen ej vidtar atgarder i syfte att forma nagon gast till inkop av alkoholdrycker

Socialkontorets tillsynspersonal ager ratt till tilltrade till serveringslokalerna. De har ratt att ta
del av bokfdéring och andra handlingar, som rér verksamheten. De ska visa fotolegitimation.
Tva tillsynspersoner bor tillsammans gora tillsynsbesoket och dokumentera bescket i en
tillsynsrapport. Socialkontoret kan genomfdra tillsynsbesoket tillsammans med
polismyndigheten, milj6- och hélsoskyddskontoret och/eller andra berérda myndigheter.

Om felaktigheter i hanteringen pa serveringsstallet uppmarksammas, kan tillsynspersonalen
ofta genom samtal med tillstandshavaren astadkomma att bristerna omedelbart rattas till.

Extra tillsyn

Om det ar motiverat ur alkoholpolitisk synpunkt, kan socialndmnden besluta om att en
intensivare tillsyn &n normalt skall ske pa ett visst serveringsstalle. Den extra tillsynen skall
kunna motiveras av lagstiftning eller Danderyds kommuns riktlinjer for serveringstillstand.
Den extra tillsynen kan ocksa vara begérd av annan myndighet.

Tillsyn av detaljhandel och servering av 6l klass 11 och av tobak

Kommunen och polismyndigheten utévar ocksa tillsyn dver servering av och detaljhandel
med 6l klass Il (folkdl) (AL 8 kap.1 8) och forséljning av tobak. (Tobakslagen 19 §)
Afféarerna som séljer folkol respektive tobak ar skyldiga att anméla verksamheten till
kommunen (AL 5 kap. 6 § och tobakslagen 12 a 8). For forséljning av folkol kréaver
alkohollagen &ven att naringsidkaren utovar egentillsyn och har utarbetat ett Iampligt program
for detta.

Okning har de senaste aren skett med berusning hos barn och ungdomar genom att dricka 6l
och/eller andra lattare berusningsdrycker, vilka séljes inom detaljhandeln. Tillsyn av
detaljhandeln som saljer 61 m m &r darfor sérskilt viktig. Alla livsmedelsbutiker och andra
forsaljningsstallen skall saledes erhalla information om att forsaljning inte far ske till personer
under 18 ar eller om det finns anledning att misstanka langning samt vilka konsekvenser dessa
brott kan medféra. | Danderyds kommun ansvarar socialndmnden dven for dessa
tillsynsuppgifter. Tillsynshbesok skall genomforas varje halvar tillsammans med narpolisen
och avse bade folkol och tobak

Vid allvarligare 6vertradelser av laghestdmmelserna vad géller folkdl och tobak ar det
kommunens ansvar att meddela férbud eller varning.

(AL 7 kap. 21 § och tobakslagen 20-21 §8)

C. Avgifter

Kommunfullmaktige beslutar angaende avgifterna for ansokningar respektive tillsyn.
(Se separat bilaga med forteckning éver de olika avgifterna.)



