
Hemtjänst i Danderyds kommun

Livis omsorg AB
(privat)

Kontaktuppgifter
Telefon till kontoret: 08-400 25 447
Mobilnummer: 073-515 75 00
E-post: kontoret@livis.se
Webbplats: www.livis.se
Adress: Nybergsgatan 8, 114 54 Stockholm 

Telefon verksamhetschef: 08-400 25 446
Mobilnummer: 0723-29 35 00
E-post: lamula.nganda@livis.se

Vårt företag
Etablerat år: 2009
Grundare: Anne de Sanini, Lamula Nganda. Båda med gedigen 
erfarenhet från äldre- och handikappomsorg inom kommun och 
privat. 
Antal anställda: 36

Vår profil
Vår främsta målsättning är att tillgodose DINA ÖNSKEMÅL:
Önskad hjälp vid rätt tidpunkt! Vi värdesätter punktlighet, 
hög måltidskvalitet, personalkontinuitet där Du kan vara 
delaktig i val av personal. Vi erbjuder stödinsatser och service 
av hög kvalitet med 24 timmars tillgänglighet. Allt präglas 
av ett garanterat gott bemötande, delaktighet och trygghet. 
Många gånger kan det kännas obekvämt med utomstående i 
sin hemmiljö, därför visar vår personal stor respekt för Din 
integritet. 

Livis omsorg erbjuder: Rätt insats vid rätt tidpunkt, punktlighet, 
personalkontinuitet, hög måltidkvalitet, respekt, vänlighet och 
gemenskap. 

 



Hemtjänst i Danderyds kommun

Vår personal (forts) 
Vi har noga utvald personal som alla jobbar utifrån Livis 
omsorgs etiska riktlinjer. Kontinuerlig handledning och 
personalvård.

ID-handlingar: Legitimation med namn och personnummer. 
Vi talar följande språk: svenska, engelska, spanska, franska, 
luganda, arabiska, tigrinska, turkiska m.fl. 

Så här planerar vi genomförandet med dig
Hos oss kommer en samordnare tillsammans med enhetschefen 
hem till Dig på besök och tillsammans går ni igenom Dina 
behov och önskemål. 

För oss är varje uppdrag unikt och målsättningen är att ge 
den höga service som ger Dig en lugn och trygg vardag. Alla 
insatser är planerade efter Dina önskemål och behov. Vi har bra 
villkor för vår personal vilket får dem att känna sig uppskattade 
och trygga på sin arbetsplats. Nöjd personal gör ett bättre jobb!

Våra kunder ger oss högsta betyg. Vi uppmärksammar och 
månar om dina styrkor och intressen. 

Våra tilläggstjänster
Vi har inga tilläggstjänster i dagsläget men vi ordnar det om så 
önskas. Annars hjälper vi gärna Dig att hitta rätt om Du skulle 
behöva det. 

Så här framför du synpunkter till oss på företaget
Alla klagomål behandlas seriöst och problem åtgärdas fortast 
möjligt. Ditt välbefinnande är vår absoluta målsättning. Vi tar 
synpunkter och klagomål på största allvar och kommer överens 
med Dig om hur det ska rättas till så att Du blir nöjd. 

Livis omsorg AB
(privat)


