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Referensmall 
Referensgivaren ska vara beredd på att Danderyds kommun kan komma kontakta denne under kvalificeringsfasen för att försäkra sig om intygets äkthet. Sökande ansvarar för att informera referensgivaren om detta. Observera att kunder/brukare inte får anges som referenser.
En kopia av originalet ska bifogas till ansökan via upphandlingsverktyget TendSign.

Sökande (referenstagare)
Samtliga uppgifter ska fyllas i av sökanden.

	Sökande:
     

	Organisationsnummer:
     


	Sökt uppdrag:
1. Korttidsvistelse utanför det egna hemmet i form av korttidshem och/eller lägervistelse enligt 9§6 LSS
2. Korttidstillsyn för skolungdom över 12 år i anslutning till skoldagen samt under lov enligt 9§7 LSS
3. Daglig verksamhet enligt 9§10 LSS
Sökande ska besitta erforderlig kompetens, skicklighet och förmåga för utförandet av det sökta uppdraget.  För nybildade företag kan personliga referenser avseende ägare och/eller verksamhetschef lämnas. Sökande ska ha praktisk erfarenhet av att organisera och driva motsvarande/liknande verksamhet/er för personer som tillhör personkretsen enligt 1§ LSS. Däri innefattas att ha kännedom om samt följa och tillämpa de lagar, författningar, tillämpningsföreskrifter och övriga anvisningar som gäller för verksamheten. Referenserna ska inte vara äldre än två år från ansökningsdatumet och avse relevanta uppdrag/anställningar som den sökande har haft.
[bookmark: Text7]Beskrivning av referenstagarens uppdrag:      


	
Ange under vilken tidsperiod uppdraget pågått eller pågår:      





Referensgivare
Samtliga uppgifter ska fyllas i av referensgivaren.
 
	Referensorganisationens företagsnamn:
[bookmark: Text4]     
	Referenspersonens för- och efternamn:
[bookmark: Text5]     


	Referenspersonens telefonnummer:
[bookmark: Text3]     
	Referenspersonens titel:
[bookmark: Text6]     

	Referenspersonens E-post:
[bookmark: Text2]     
	Datum:
[bookmark: Text1]     

	Referensgivaren ska ge sökanden poäng mellan 1–5 för varje nedanstående delfråga. Ett (1) poäng är lägsta möjliga och fem (5) högsta möjliga poäng. 

5 poäng står för ”ja, betydligt mer än avtalet kräver” 
3 poäng står för ”Helt enligt avtal”. 
1 poäng står för ”Nej, betydligt mindre än vad avtalet kräver”.

Anbudsgivaren ska uppnå minst tre (3) poäng på varje enskild fråga för att bli kvalificerad.
Referensgivaren har även möjlighet att, vid behov, förtydliga sitt svar i fritext.


	1. Uppfyller verksamheten som utföraren driver avtalad kvalitet?

[bookmark: Kryss3][bookmark: Kryss4][bookmark: Kryss5]1. |_|	2. |_|	3. |_|	4. |_|	5. |_|
Nej, betydligt mindre än avtalet kräver	Ja, betydligt mer än avtalet kräver
      
Förtydligande:      


	2. Uppfyller utföraren de krav som ställts på dennes arbetsledning? 

1. |_|	2. |_|	3. |_|	4. |_|	5. |_|
Nej, betydligt mindre än avtalet kräver	Ja, betydligt mer än avtalet kräver

Förtydligande:      


	3. Uppfyller utföraren och dess personal avtalade krav gällande bemötande och individanpassat stöd?
1. |_|	2. |_|	3. |_|	4. |_|	5. |_|
Nej, betydligt mindre än avtalet kräver	Ja, betydligt mer än avtalet kräver

Förtydligande:      


	4. Har utföraren en tillräcklig samverkan med er för att klara uppdraget?

1. |_|	2. |_|	3. |_|	4. |_|	5. |_|
Nej, betydligt mindre än avtalet kräver	Ja, betydligt mer än avtalet kräver

Förtydligande:      


	5. Har utföraren tillräckliga och fungerande rutiner gällande klagomåls- och avvikelsehantering?

1. |_|	2. |_|	3. |_|	4. |_|	5. |_|
Nej, betydligt mindre än avtalet kräver	Ja, betydligt mer än avtalet kräver

Förtydligande:      
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