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Dokumentets syfte

Riktlinjer ar en politiskt beslutad vigledning som anger ramarna for
handlingsutrymmet gillande det specifika omradet som riktlinjerna géller.

Dokumentet galler for

Riktlinjer "Insatser for barn och unga” ér ett tillagg till Socialstyrelsens
handbok for socialtjédnsten “Placerade barn och unga” avseende insatser av
dygnet runt vard och dppenvard inom barn och ungdomsvarden.
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Inledning

Socialstyrelsens handbok for socialtjansten ”Placerade barn och unga”
utgar fran lagar och forordningar, Socialstyrelsens foreskrifter och allminna
rad samt vigledande domar frén forvaltningsrétt, kammarrétt eller hogsta
forvaltningsdomstol. Aven beslut frin Justiticombudsmannen (JO) och
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) paverkar handldggning och beslut.

Handboken ska:

1. Vara en végledning i socialtjdnstens handldggning

2. Bidra till enhetliga bedomningsgrunder for att garantera likstillighet och
rittssidkerhet for de sokande och en god kvalitet i verksamheten

I riktlinjerna “Insatser for barn och unga” kompletteras handbokens
vigledande innehall med tilldgg avseende hur:

e Oppenvarden for barn och unga ér organiserad i kommunen

e vilka serviceinsatser som erbjuds

e stillningstaganden avseende handlaggning for placerade barn och unga
som 4r ett tilldgg till vigledningen 1 handboken

I socialndmndens delegationsordning anges vem som dr beslutsdelegat i de
olika myndighetsbesluten.

Malgrupp
Malgruppen for dessa riktlinjer dr barn och unga mellan 0 - 20 &r och 1 vissa
fall unga upp till 21 &r, inklusive ensamkommande barn samt deras familjer.

Insatser
Riktlinjerna omfattar insatser i form av:

e kontaktperson
e kontaktfamilj
e Oppenvéardsinsatser
e placering i
o jourhem
o familjehem
o hem f6r vard och boende (HVB)
o sérskilda ungdomshem (SiS)
o sluten ungdomsvérd (LSU)
o stodboende

Insatser i 6ppenvard

D4 en utredning genomforts av ett barns situation kan behovsprovade
insatser 1 6ppenvard beviljas till barnet och dess familj. I BBIC finns ett
dokumentationsstod for uppdrag som anvénds bade for uppdrag till
utforare inom intern verksamheten och for uppdrag till extern
verksamhet. Uppdraget ska innehalla:



e Nimndens beddmning av barnets behov samt mél inom aktuella
omraden i BBICs triangeln.

e Beskrivning av vad som ingér i uppdraget.

e Beskrivning av hur och nér uppfdljningen ska genomforas.

e Uppgift om det finns behov av en samordnad individuell plan.

Bistandprovade insatser

Familjebehandlande insatser
Familjebehandlande insatser dr behovsprovade behandlingsinsatser som
kan erbjudas barn och familjer. Dessa insatser kan besta av exempelvis:

Familjesamtal

Individuellt stod till barn, unga och fordldrar
Familjearbete i hemmet

Nitverksarbete

Familjebehandlande insatser kan utforas av kommunal utforare eller privat
utforare utifran foljande prioriteringar:

e | fOrsta hand ska familjebehandlande insatser utforas av kommunens
egna utforare.

e Utifran det familjebehandlande uppdragets varaktighet, omfattning och
karaktdr bedoms om en privat utforare ér battre lampad att utfora
insatsen. Privata utforare finns angivna i ramavtal.

Kommunens egna utforare utfor sina familjebehandlande samtal utifran
flera olika behandlingsmetoder och samtalsstrukturer sasom till exempel
Hela barn (fordldrakonflikt), Tryggare barn (véld mot barn), individuell
Komet, anknytningsteori samt traditionell familjebehandling utifran
relationell och systemteoretisk grund.

Behandlingsmetoder riktade gentemot barn och unga kommer att
implementeras. Barnet och den unge lér sig dé strategier och fardigheter for
okad kénslokontroll och problemldsning samt stod 1 forsta och utveckla nya
mer fungerande beteenden och tankesitt.

Barnets socialsekreterare ansvarar for rekrytering av extern utférare samt
avtal och uppfoljning. Insatsens omfattning ska behovsprovas utifran
familjernas behov. Beslutet ska vara tidsbegridnsat och foljas upp
regelbundet minst var sjitte manad.

Stodsamtal
Insatsen syftar till att stodja barnet/den unge och dess familj genom
radgivande eller behandlande enskilda samtal.

e Insatsen dr behovsprovad utifran barnet behov.

¢ Insatsen utfors av utredande socialsekreterare.

e Beslutet r tidsbegrinsat och foljas upp regelbundet av handldggande
socialsekreterare minst var sjitte. manad. Uppdraget ska definieras i en
genomforandeplan.



Serviceinsatser

Utan foregaende bistdndsbedomning och utredning kan féljande insatser
genomforas forebyggande. Socialndimnden tillhandahaller foljande
serviceinsatser:

Forildraradgivning

Foraldrarna behover inte invénta en utredning och beslut utan kan sjilv
boka en tid for upp till fem samtal med en familjebehandlare. Det sker inte
nagon registrering eller dokumentation.

Under samtalen kan fordldrar fa stod och rddgivning i fordldraskapet med
familjebehandlaren eller resonera kring var man kan soka sig vidare om man
som familj behdver mer stod och hjilp. Om forédldrarna vill kan de ta med
sitt barn 1 samtalet.

I fordldraradgivningssamtalen anvénds t ex metoder sasom

e Hela barn (5 samtal)
En barnfokuserad samtalsserie med fem strukturerade samtal for
fordldrar 1 konflikt som har svart att samtala om fragor som ror det
gemensamma barnet.

o iKomet (max 5 samtal)
iKomet &r en internetbaserad version av Komet som riktar sig till
fordldrar med barn i aldrarna 3 till 11 ar. Kursen bestar av sju avsnitt
som foréldrarna arbetar med hemma péd egen hand. Avsnitten
innehéller information i form av text, filmer och fragor samt
ovningar och planering for att hjélpa fordldrar i vardagen.
Déaremellan har kursledarna avstimningstraffar enskilt med
fordldrarna.

e Forildrawebben (max 5 samtal)
Natbaserat program for fordldrar till barn i dldern 11-17 ar. Fordldrar
som deltar i programmet far under en period av 5-7 veckor tillgdng
till en webbportal déar de gér igenom en kurs med olika avsnitt som
tar upp hur man kan stirka relationen till sin tondring och hur man
kan hantera vanliga utmaningar.

e Traditionellt familjestod utifran relationellt- och systemteoretisk
grund (3 Samtal)

Skilda varldar — grupper for barn vars foraldrar ér skilda

I en skilda vérldar-grupp far barnen ett eget utrymme for att tillsammans
med andra barn som ocksa har skilda fordldrar dela tankar, kénslor och
upplevelser.

Syftet med grupperna &r att stirka barnens sjdlvkansla och minska barnets
kdnsla av att vara ensam med sina tankar, kénslor och upplevelser.

Forildrastodsprogrammet ABC 0-2 ar

ABC ér ett fordldrastodsprogram om fyra grupptraftar. Malgruppen ar
fordldrar till barn i 8ldrarna 0-2 &r. Syftet ar att utdver att stérka relationen
mellan barn och fordldrar och att hjilpa forédldrar att handskas battre med



situationer som kan uppstd 1 vardagen. Tréffarnas innehall &r: visa kérlek,
vara med, visa vigen och vélja strider.

Foréldragrupperna genomfors i samarbete mellan socialtjanstens
familjebehandlare och personal frdn BVC.

Forildrastodsprogrammet ABC 3-12 ar

ABC ér ett fordldrastodsprogram om fyra grupptraftar. Malgruppen ar
fordldrar till barn i 8ldrarna 3-12 ar. Syftet &r att utdver att stirka relationen
mellan barn och fordldrar och att hjilpa forédldrar att handskas battre med
situationer som kan uppstd 1 vardagen. Tréffarnas innehall &r: visa kérlek,
vara med, visa vigen och vélja strider.

Foréldragrupperna genomfors av socialtjanstens familjebehandlare.

Foraldrastodsprogrammet ABC 13-18 ar

ABC ér ett fordldrastodsprogram om fyra grupptriaffar. Malgruppen ar
foréldrar till barn 1 aldrarna 13-18 ar. Syftet &r att stirka relationen mellan
barn och foréldrar och bidra till tonaringens vdlméaende samt att hjdlpa
fordldrar att handskas béttre med situationer som kan uppsta 1 vardagen.
Tréffarnas innehdll 4r: vara tillsammans, bra samtal, vilja en lugn vidg och
hantera problem

Foréldragrupperna genomfors i samarbete mellan socialtjanstens
familjebehandlare och kommunens ungdomskoordinatorer.

Foraldrastodsprogrammet ABC for nyanlinda forialdrar

ABC ér ett fordldrastodsprogram om fyra grupptraftar. Malgruppen ar
nyanlénda foréldrar med barn. Syftet dr att utover att stirka relationen
mellan barn och fordldrar och att hjilpa forédldrar att handskas battre med
situationer som kan uppstd i vardagen. Tréffarnas innehall &r: visa kérlek,
vara med, visa vigen och vélja strider.

I fordldrastodsprogrammet ges ocksd information om att vara fordlder i
Sverige samt en mdjlighet att fa resonera kring att uppfostra barn i Sverige
och vad som skiljer at fran hemlandet. Det lyfts ocksé funderingar kring vad
det innebdir for fordldraskapet att barnen lar sig svenska och réttigheter och
skyldigheter snabbare dn fordldrarna. Fordldrarna far ocksa information om
socialtjdnsten och vilket stod man kan fa avseende fordldraskapet.

Foréldragrupperna genomfors i samarbete mellan socialtjanstens
familjebehandlare och socialsekreterare for mottagandet av nyanldnda.

Stodcentrum for unga brottsutsatta samt medling vid brott
Danderyds kommun samarbetar med Stodcentrum for unga brottsutsatta,
som ligger 1 Taby. Stddcentrum riktar sig till ungdomar mellan 10 och 21 ar
som varit med om hot, véld eller 6vergrepp och behover stod.



Medling vid brott

Medlingsverksamheten véander sig till:

e Ungdomar mellan 12-21 &r som har erként delaktighet 1 polisanmalt
brott.

e Personer som utsatts for ungdomars brottslighet.

Syftet med medling dr att minska de negativa konsekvenserna av brott bade
for den som begétt brott och for den som blivit utsatt for brott. Medling ger
mojlighet for bada parter att stilla frdgor och ge svar kring den brottsliga
hindelsen.

Mini-Maria Taby

Danderyds kommun samarbetar med Mini-Maria Téby, vilket innebér att
fordldrar och ungdomar under 20 ar frdn Danderyd kan vénda sig dit for att
fa rad och stdéd i fragor kring alkohol, droger och spel om pengar.

Alternativ till vald (ATV)

ATV dér ett behandlings- och kompetenscenter for vald i néra relationer.
ATV erbjuder stdd och behandling till mén och kvinnor som har ett valds-
och aggressionsproblem eller blir utsatta for vald i en néra relation. De
erbjuder ocksa stod till barn och unga som upplevt detta vald.

Dygnet runt vard for barn och unga

Val av vardform
I forsta hand ska jourhem som kommunen sjdlv ansvarar for anvindas.

I andra hand ska utforare som Danderyds kommun har ramavtal med
avseende dygnet runt vard (HVB, Konsulentstott jour- och familjehem och
stodboende for barn och unga) anvéndas.

Om det inte finns plats eller om inget av utforarna, som ndmnden har
ramavtal med, kan erbjuda lamplig vard, kan det finnas skél att goéra en
direktupphandling. Nér direktupphandlingen av HVB eller stodboende
gors kan ndmnden ha hjélp av samma fragor och krav som stélls vid
tecknande av ett ramavtal.

Stod for obruten skolgang for placerade barn och unga

Placerade barn och unga har samma ritt till utbildning och skolgdng som
andra barn och unga. For att den rétten ska sikras krdvs samverkan mellan
socialtjinst och skola. Till stod for denna samverkan har Utbildningsforvalt-
ningen och Socialforvaltningen i Danderyd tagit fram en gemensam
overenskommelse — SAMS. Syftet med 6verenskommelsen ar att sdkerstélla
en obruten skolgéng for placerade barn och unga nér placeringen medfor
skolbyte.

SAMS utgar frdn kommunens ansvar och géllande regelverk. Den innehéller
rutiner som bygger pa en tydlig ansvarsfordelning mellan skola och social-
tjanst. Det beskriver vad som ska goéras, vem som ska gora det och varfor.



For barn placerade pé SiS finns en liknande 6verenskommelse SiSam som
kommunen ocksa antagit.

Hélso-, sjuk och tandvard for placerade barn och unga
Socialndmnden har antagit 6verenskommelsen om tillgang till hélso-, sjuk-
och tandvérd for barn och unga som placerats utanfor det egna hemmet.
Overenskommelsen och ett linsdvergripande rutindokument har arbetats
fram av Region Stockholm och StorSthim.

Parternas gemensamma malséttning med 6verenskommelsen dr att
sakerstdlla att barn och unga som vardas utanfor det egna hemmet far
tillgang till hilso-, sjuk- och tandvérd pa samma villkor som andra barn och
unga. Overenskommelsen syftar till att stirka barnrittsperspektivet,
fortydliga ansvarsfordelningen och stidrka samverkan mellan parterna sa att
den enskilde far vard och insatser som dr samordnade mellan kommunens
och regionens verksamheter. Overenskommelsen ska oka forutsittningar for
att lagar och regler f0ljs av parterna samt underlétta tillimpning av géllande
regelverk avseende malgruppen placerade barn och unga. Syftet dr ocksé att
oOka forutsittningarna for tidiga och samordnade insatser.

Folja varden for det placerade barnet

Det priméra syftet med att f6lja varden &r att se till att barnet eller den unge
har det bra. Uppfoljningen ska sékerstélla att varden &r rittssdker, trygg och
utgdr fran barnens eller de ungas behov, med utgangspunkt fran de vard-
respektive genomforandeplaner som upprittats. Ett annat syfte med den
regelbundna uppfoljningen &r att fa underlag till 6verviganden och omprov-
ningar av varden for att namnden ska kunna avgéra om varden ska fortgd
eller upphora. Uppfoljningar dr ocksa en forutsittning for att uppmairk-
samma eventuella missforhallanden i det hem dér barnet eller den unge ar
placerat.

Socialndmnden foljer noga varden av de barn och unga som vérdas 1
familjehem, jourhem, stddboende eller HVB genom:

e personliga besok 4 gdnger/ar (i handboken uppges att besoken ska vara
regelbundna men inte hur ménga) i det hem eller boende dér barnet eller
den unge vistas,

e samtal med barnet eller den unge under former som gor att barnet kan
prata om sina tankar och kénslor,

e samtal med den eller dem som tagit emot barnet eller den unge i sitt hem,
och

e samtal med vardnadshavarna.

Utredningsmetoder for bedomning av familjehem

Med syftet att bidra till 6kad kvalitet och likvardighet i sdttet att utreda
familjehem har Socialstyrelsen utvecklat tva beddmningsmetoder som kan
anvéndas 1 olika skeden. Socialnimnden anvénder sig av bada dessa.

e BRA-fam, en metod for initial bedomning vid rekrytering av familjehem.
e Metoden for utredning dr En varaktig relation.



e Familjehemsvinjetter dr en standardiserad bedomningsmetod som
anvinds som ett komplement under utredningen.
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