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Vår personal 
ID-handlingar: Kort med namn, 

foto och företagslogotype. 

 
Språk: Våra medarbetare kan 

tala ett flertal olika språk men 

gemensamt för dem alla är 

fullgod svenska i tal och skrift.  

 

Så här planerar vi 
genomförandet  

En av våra samordnare kommer 

hem till dig på första besöket 

och tillsammans går ni igenom 

dina behov och önskemål.  

 

Det finns alltid möjlighet att 

ändra i planen så att det passar 

dig.  

 

Alla våra kunder får en egen 

kontaktperson ”fadder” som har 

huvudansvaret för att din hjälp 

blir utförd på det sätt du önskar.  

 
 

Våra tilläggstjänster 
Hos oss har du möjlighet att 

köpa till tjänster såsom städ, 

tvätt, strykning, lättare 

trädgårdsarbete och 

barnpassning.  

 

Så här framför du 

synpunkter till oss på 
företaget 
I din pärm finns en blankett att 

använda om du har några 

synpunkter på vårt arbete som 

känns obekväma att framföra 

direkt.  

 

Du kan alltid tala med din 

”fadder”, ringa till samordnaren 

eller direkt till kontoret.  

 

 

Vår profil 
Hemtjänst Anne Stalin AB har 

sedan ett antal år Danderyds 

nöjdaste hemtjänstkunder enligt 

Socialstyrelsens årliga 

undersökning ”vad tycker de 

äldre om äldreomsorgen”. 

 

Vår största styrka är våra korta 

beslutsvägar och medarbetarnas 

höga engagemang, utbildning 

och stora erfarenhet inom 

samtliga förekommande 

uppdrag.  

 

Våra medarbetare genomgår 

kontinuerlig vidareutbildning 

och handledning inom främst 

demenssjukdomar och palliativ 

omsorg. 

 
Hemtjänst Anne Stalin AB ska: 

 

• Se dynamiken i det 

levande 

 

• Respektera människan 

 

• Hylla integritet och 

utveckling 

 


